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Resposta de proximidade para situaces de doenca aguda

1- O Governo garante, até ao final de 2025, a existéncia de uma rede de urgéncias
basicas ou atendimentos permanentes, facilmente acediveis em todo o territério, de
pelo menos uma por concelho, que garantam a resposta as necessidades de saude

agudas que dispensam intervenc¢ao hospitalar.

2- O Governo determina os estabelecimentos do Servico Nacional de Saude que
integram esta rede, definindo a sua localiza¢do, horario e meios disponiveis, em fungéo
de critérios de acesso e proximidade, caracterizacdo demogréafica e condi¢des de

mobilidade das populagdes.

3- O funcionamento das unidades referidas no presente artigo € complementar ao
funcionamento regular das unidades de cuidados de saude primarios, ndo podendo em

caso algum prejudica-lo.

4- O Governo mobiliza os meios humanos, financeiros e infraestruturais para assegurar

o funcionamento alargado destas unidades.
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Assembleia da Republica, 7 de novembro de 2024

Os Deputados,

Paula Santos, Antdnio Filipe, Alfredo Maia

Nota Justificativa:

A acessibilidade das populacBes a cuidados de saude em casos de situacdo de doenca
aguda mas de menor gravidade € um dos principais constrangimentos do funcionamento
do Servico Nacional de Saude. E essencial que a resposta a situagdes que ndo carecem
de intervencdo hospitalar seja dada em proximidade, designadamente nos cuidados
primérios de salde. A resposta existente em muitas destas unidades, com consultas de
recurso no proprio dia ou no dia seguinte é a forma mais adequada de responder a estas

necessidades.

Contudo, nem sempre € possivel assegurar essa resposta, sendo que hé situacdes onde é
necessario um atendimento imediato, até para detetar situacdes de maior gravidade e
proceder a sua referenciacio hospitalar. E por isso indispensavel alargar a resposta para
estas situacOes de forma a garantir 0 acesso a toda a populagdo em todo o territorio. O
encerramento sistematico, nas Ultimas décadas, de muitos servicos de atendimento
permanente, traduziu-se numa maior dificuldade de acesso a estes cuidados e num
enorme constrangimento das urgéncias hospitalares. Discursos recorrentes de
responsaveis governativos referindo-se a “falsas urgéncias” ignoram que para 0s utentes
as situacOes agudas, mesmo que ndo caracterizadas como de urgéncia hospitalar, séo
urgentes para quem as vive e necessitam de resposta. Sendo a urgéncia hospitalar,
qguando ndo estad encerrada, a Unica entrada acessivel para boa parte da populacéo, €

inevitavel que ela ali se dirija.

Estas situacdes sdao também, obviamente, uma importante area de negodcio para 0sS

prestadores privados, que frequentemente anunciam servicos de urgéncia ou
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atendimento permanente sem reunirem as condi¢des técnicas e humanas para tal, como

alias tem vindo a denunciar a Entidade Reguladora da Saude.

A solugdo para este problema néo é restringir 0 acesso aos hospitais, como cada vez
mais o Governo esta a fazer, mas disponibilizar as alternativas que permitam um
atendimento seguro e atempado e contribuam para descongestionar as urgéncias
hospitalares. Isso faz-se com uma rede de servicos de atendimento, que o PCP aqui
propde, complementar ao trabalho regular dos cuidados primarios de saude, em
condicbes de proximidade geogréafica e com horario adequado as necessidades de cada

comunidade.
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